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PUNTOS CLAVE

Programacion de cita
de mantenimiento.

Seguimiento de
la unidad en taller.

Comunicacion activa entre
Distribuidor y Cliente.

Bajo tiempo de estadia.

Reduccion de incidencias.

SECUENCIA DE JORNADA

Prospeccion Comunicacion Planificacion
de clientes
Trabajo en taller Llegada de la

unidad al taller
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Seguimiento Unidad lista Encuesta de
de la unidad a seguimiento
través de O.S.

SALA DE OPERAPORES

Espacio de descanso pensado en brindar

la mayor comodidad a los operadores
mientras esperan gue sea realizado

el mantenimiento preventivo a sus unidades.

Mejora la concentracion
y precision del operador.

Incrementa
la productividad.

Favorece la retencion
de talento.

Optimiza la comunicacion
y colaboracion.

Mejora |la percepcion
del cliente.

Nuestras bahias modelo son espacios limpios,
ordenados y estandarizados que permiten
trabajar mas rapido, con mayor precision

y seguridad; reflejando la calidad y disciplina
operativa que distingue a International.

= Incrementan la
eficiencia operativa.

- Reducen tiempos
de estadia.

- Aseguran una mejor
calidad de reparacion.

= Incrementan la
seguridad operativa.

- Refuerzan la experiencia
de servicio de marca
International.
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mexico.internationaltrucks.com
2025 International Motors México CV, S. de R.L. de C.V. Todos los derechos reservados.
Todas las marcas son marcas comerciales de sus respectivos propietarios.




